Prufungszentren, Partner des Goethe-Instituts Russland

OK3aMeHaUUOHHbIe LeHTpbl - napTHepbl Féte-UHcTUTYTa B Poccum

Allgemeine Geschaftsbedingungen: Prifungen des Goethe-Institutes am

Prufungszentrum Wolgograd

YcnoBus npeaocTtaBneHust yCryru no nposeaeHuto ak3ameHoB Néte-UHcTUTyTa
B JK3aMeHaLMOHHOM LeHTpe B Bonrorpaae

Als grundlegendes Dokument, das die
Durchfuihrung von Goethe-Zertifikats-Prufungen
bestimmt dient die ,Prifungsordnung fir
Prufungen des Goethe-Instituts” (s.
https://www.goethe.de/pro/relaunch/prf/ru/Pruefun

OCHOBHbIM JOKYMEHTOM, ONpeaensitoLLMM
nopsAoK NpoBeaeHns ak3ameHoB [éTe-
UHcTnTyTa asndetca «opsagok caayum
ak3ameHoB [éTe-MHcTuTyTa (CMm.
https://www.goethe.de/pro/relaunch/prf/ru/Pruefun

gsordnung.pdf)

1. Anmeldung

1.1. Die Einschreibung zur Prifung erfolgt zu den
veroffentlichten Terminen in der Reihenfolge
der Anmeldung und nach Maf3gabe der
verfugbaren Platze. Die Einschreibung kann
Uber die Webseite https://ak3ameHbl-no-
Hemeukomy.pdp/ erfolgen. Die Anmeldung zur
Prifung mussen die Prifungsteilnehmenden
personlich im Prufungszentrum abgeben.

1.2. Ein Rechtsanspruch auf die Durchflihrung
einer Prifung zu einem gewtlnschten
Prifungstermin besteht nicht.

2. Teilnehmerzahl

2.1.Die Mindestteilnehmerzahl ist pro Prifung
bestimmt (Goethe-Zertifikat Al: Start
Deutsch 1 - 5 Personen, andere Prifungen —
1 Person). Das Prufungszentrum behéalt sich
vor, einen angebotenen Prifungstermin
abzusagen, wenn mit Ablauf des
Einschreibetermins die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht ist. Im
Falle einer Terminabsage informiert das
Prufungszentrum die angemeldeten
Teilnehmenden schriftlich bis spatestens finf
Tage vor dem Termin.

2.2.Falls das Prufungszentrum einen

gsordnung.pdf)

1. 3anucb Ha 3Kk3aMeH

1.1. 3anucb Ha 3K3aMeHbl NPONCXOAMUT B
00bABMNEHHbIE CPOKM, B COOTBETCTBUU C
oYepeHOCTbI0 NpeaBapuUTENbHON 3anucn n
npu Hanuyuum cBobodHbIX MeCT.
MpeaBaputenbHas 3asBka MOXeT ObITb
nogaHa Ha cante https://ak3ameHbI-No-
Hemeukomy.pd/. 3asBneHne Ha yyacTue B
3K3aMeHe noJaeTcsl B 9k3aMeHaLMOHHOM
LEeHTpe NNYHO.

1.2. 3asiBneHus Ha npoBedeHne 3K3aMeHa B
CPOKU MO XENaHW0 KNUEHTa He
NpeayCMOTPEHBI.

2. YucneHHoOCTb rpynnsbl

2.1. 3K3aMeH NpoBOAUTCS NpU YCNoBUn
perucTpaumn Ha Hero He MeHee
onpeaerneHHoro KonmM4yecTsa y4acTHUKOB
(Goethe-Zertifikat Al: Start Deutsch 1 -5
YyeroBekK, Apyrue ak3ameHbl — 1 YenoBek).
OK3aMeHaLUMOHHbIN LIEHTP OCTaBIsieT 3a
cobon NpaBoO OTMEHUTL 3aSBMEHHbIN
3K3aMeH B TOM Cry4ae, eCcinu rno UcTeyeHum
CpOKOB 3anucu Ha ak3ameH He HabpaHo
MWHMManbHOE KONMYeCTBO y4acTHUKOB. B
crnyyae OTMeHbl 3K3ameHa
OK3aMeHaLNOHHbIA LIEHTP MUCbMEHHO
yBeOMIAET y4acTHMKOB 06 3TOM He
nosgHee NATU AHEWN [0 Ha3HA4YEeHHOro cpoka
NpoBeAEHUs 3K3ameHa.

2.2.B cny4ae oTMeHbl 9k3aMeHa
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3.3.

4.1.

4.2
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5.2.

Prifungstermin absagt, wird dem
Teilnehmenden der volle Prufungspreis
zurtickerstattet oder auf Wunsch fiir einen
spateren Prifungstermin angerechnet.
Weitere Forderungen sind ausgeschlossen.

Preise und Zahlungsbedingungen

. Es gelten die zum Zeitpunkt der Anmeldung

aktuellen Preise und Rabattkonditionen. Die
aktuellen Informationen zu Preisen und
Rabatten werden auf der Homepage des
Prufungszentrums verdffentlicht.

Die angegebenen Preise verstehen sich
ohne Mehrwertsteuer; weiterfiihrende
Informationen hierzu sind in den einzelnen
Prufungszentren erhaltlich.

Die Bezahlung des gesamten Preises
(100%) erfolgt vor der Prifung per
Uberweisung oder bar im Priifungszentrum.
Geht der Betrag nicht bis zum vereinbarten
Zahlungstermin ein, verliert der
Teilnehmende seinen Anspruch auf
Teilnahme an der Prifung.

Racktritt und Erstattung

Bei Rucktritt von der Prifung wird der
Prufungspreis in Ubereinstimmung mit den
Regelungen des
Verbraucherschutzgesetzesauf der
Grundlage eines schriftlichen Antrags
zuruckerstattet.

Der Rucktritt von einer Prifung ist schriftlich
und formlos gegeniiber dem
Prufungszentrum zu erkléaren. Bei
minderjahrigen Teilnehmenden ist die
schriftliche Zustimmung eines
Erziehungsberechtigten notig.

Ergebnisse und Zertifikate

Die Mittelung der Prifungsergebnisse erfolgt
am Priifungstag innerhalb von drei Stunden
nach Abschluss der Gesamtprifung. Die
Mitteilung der Prifungsergebnisse erfolgt
persoénlich.

Die definitiven Prifungsergebnisse stehen
erst nach der Ausstellung der Zertifikate fest.
Es spricht nichts gegen eine anonyme (z.B.
durch Prifungsnummern) und gemeinsame
(keine individuelle) vorzeitige Bekanntgabe
der Prufungsergebnisse.
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5.
5.1

5.2.

OK3aMeHaLMOHHbIM LIEHTPOM Y4aCTHUKY
3K3ameHa BO3BpallaeTcs NnonHas cymma
BHECEHHOW onnaTbl UK, Mo ero XenaHuto,
npeanaraeTcs yyacTue B 3K3aMeHe B
Aapyrve cpoku. JanbHelwune TpeboBaHus
VCKITIOYaloTCS.

LleHbl n ycnoBusa onnartbl

. [JencTBuTENBHBIMU ABMNSAIOTCS LIEHbI U

YCroBusi NpeoCTaBNeHnst CKUAOK,
YCTaHOBMEHHbIE Ha MOMEHT 3arnucu.
AKTyanbHas nHdopmMaums o LeHax
pasmMelleHa Ha ouumanbHOM canTe
OK3aMeHaLMOHHOrO LieHTpa.

LleHbl yka3aHbl 6e3 yyeTa Hanora Ha
pobasneHHyto ctonmocTb (HOC). 3a 6onee
noapobHon nHhopmaumnen Heobxoaumo
obpallaTbCa HeENOCPEACTBEHHO B
OK3aMeHaUMOHHbIN LIEHTP.

OnnaTa NonHom CTOMMOCTU 3K3aMeHa
(100%) ocyLuecTBNsEeTCA 3aKa3ynkoM 4o
3K3ameHa, B YCTaHOBMEHHbIE CPOKM
GaHKOBCKMM NepeBoAOM MO0 HaNMYHBIMK
cpenctBaMy B OK3aMeHaUMOHHOM LIEHTpE.
Ecnu onnaTa He npou3BeneHa B
YyCTaHOBMEHHbIE CPOKM, 3asBUTESb
yTpayMBaeT NpaBo Ha y4yacTue B
BbIBpaHHOM 3K3aMeHe.

OTKa3 OT y4yacTUA U Bo3BpaT AeHEXHbIX
cpepcTB

B cnyyae oTkasa oT yyacTusi B 3k3aMeHe
BO3BPAT BHECEHHbIX AEHEXHbIX CPeacTB
OCYLLIECTBNSIETCA B COOTBETCTBUM C
3akoHOM 0 3awmTe npae noTpebuTenen Ha
OCHOBaHUM NMUCbMEHHOIO 3asiBIEHMS
KnveHTa.

B cnyyae oTkasa OT y4yacTusi B 9k3aMeHe
Heob6xooMMO 3apaHee MMCbMEHHO
yBEAOMUTb QK3aMEHALVNOHHbIN LEHTP B
csobogHom dpopme. [nd
HecoBepLIEeHHONETHMUX y4aCTHUKOB
HeO6XO£I,VIMO NMMCbMeHHOEe yBeoMI1IeHne OT
O[HOro M3 poauTenei U orneKkyHoB.

Pe3ynbTaTbl 3K3aMeHOB U cepTUdUKaThbl

. I'Ipep,BapMTeanue pe3ynbTaTbl 3K3aMeHOB

00BbABMATCS B A€Hb NPOBEAEHMS
3K3aMeHa B TEYEHUE TPeX YacoB rnocre
3aBEpLUEHNS BCEX YaCTeN SK3amMeHa.
Pe3ynbTaThl 9k3amMeHa MOXHO y3HaTb B
OK3aMeHaLUMOHHOM LIEHTPE JINYHO.
OkoHuaTernbHble pesynbTaThl 3K3aMEHOB
CTaHOBSATCH U3BECTHbI NOCHE BblCTaBNEHNUs
cepTudukaTtoB. BoaMoxxHO aHOHMMHOE
(HanpuMep, NO HOMepPaM Y4YaCTHUKOB) U
obuee (He nHaMBUAYyansHoe)
npegBapuTenbHoe obbsBneHne



5.3.

6.1.

6.2.

Die Zertifikate werden frihestens 4 Wochen
nach Abschluss der Gesamtprifung
ausgehandigt. Die Aushandigung der
Zertifikate erfolgt unter Vorlage des
Personalausweises gegen Unterschrift. Der
Prufungsteilnehmende holt das Zertifikat
personlich ab oder kann es auf Wunsch per
Kurierdienst erhalten. Die Kurierkosten
gehen zulasten des Empféangers. Die
Abholung der Zertifikate ist auch gegen
Vorlage einer Vollmacht und der Passkopie
des Prifungsteilnehmenden maoglich.

Ersatzbescheinigungen, Kopie

Wenn ein Zertifikat fehlerhaft ausgestellt
wurde, ist dies innerhalb von 4 Wochen
nach Erhalt des Zertifikats zu reklamieren. In
diesem Fall wird innerhalb von 4 Wochen
nach Reklamationseingang eine
Ersatzbescheinigung ausgestellt. Falls die
Fehler durch fehlerhafte Angaben der
Prifungsteilnehmenden verursacht wurden,
kann das Prifungszentrum fir die
anfallenden Kosten (Neuausstellung,
Versand etc.) eine Pauschalgebihr erheben.

Bei Verlust eines bereits zugestellten
Zertifikats / einer bereits zugestellten
Teilnahmebescheinigung durch die
Prifungsteilnehmenden wird vom
Prifungszentrum eine Ersatzbescheinigung
ausgestellt. Die Ersatzbescheinigung wird in
der Regel in Papierform ausgestellt. Es liegt
im Ermessen des Prifungszentrums, die
Ersatzbescheinigung in elektronischer Form
an eine gesicherte Mail-Adresse des Kunden
zu versenden. Das Prufungszentrum kann
fur die anfallenden Kosten eine
Pauschalgebuhr erheben. Die Ausstellung
von Ersatzbescheinigungen und formlosen
Bestatigungen ist fur einen Zeitraum von 10
Jahren ab Prufungsdatum maoglich.

Haftung

Das Prufungszentrum haftet weder fir sich
noch fiir seine Mitarbeiter bei Nichterfillung
seiner Vertragsverpflichtungen oder
Schéaden, soweit diese auf hohere Gewalt,
insbesondere Feuer, Wasser, Unwetter oder
sonstige Naturereignisse, Explosion, Streik,
Krieg, Aufruhr oder sonstige auf3erhalb des
Verantwortungsbereiches des
Prufungszentrums liegende Griinde
zuriickzufihren ist.
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6.1.
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pes3ynbLTaToB.
Bblgaya cepTudmkaToB OCyLLECTBISIETCS He
paHee 4YeM vepes3 4 Hedenu nocre
3aBepLUEHNsI BCEX YacTel aKk3ameHa.
CepTundmkathbl BblgaoTCs No4 pocnmch
nocrie NpeabsiBNEHUst Y4OCTOBEPEHUS
JINYHOCTU. YYaCTHUK 9K3aMeHa MOXeT
3abpaTb cepTMdUKaT NUYHO UNn
BOCMNOb30BaTbCS YCryraMmu KypbepCcKon
cnyx6bl, caMoCTOSATENBHO OCPOPMUB U
onnaTtue 3akKa3 Ha Bbl30B Kypbepa.
CepTundmkatbl MOryT GbITb Takke BblaaHbl
TPETbUM NuLaM, ANsi Yero Heobxoanmo
npeabsBUTL AOBEPEHHOCTb M KOMMWIO
nacrnopTa y4acTHMKa aK3aMeHa.

Konuu ceptucmkatoB n AOKYMEHTbI,
3amMeHsowme ceptudmkar

Mpu obHapyxeHnn owmnbkn B cepTudukaTe,
YYaCTHMK 9K3aMeHa Bnpase nogatb
peknamauuio B TedeHne 4 Hegernb nocne
Bblgaum ceptucmkata. Bolgaya gokymeHTa,
3aMeHSIoLLLEr0 cepTMduKar,
OCYLLIECTBNSIETCS B TeYeHune 4 Heaenb
nocne noga4u peknamauun. Ecnm yyactHuk
3K3aMeHa ykasan BO BpeMsi perncrpaumnm
HeBepHble AaHHble, Jk3aMeHaLUNOHHbI
LEHTP MOXeT B3UMaTb C y4acTHUKA
3K3aMeHa CTOMMOCTb JOMOMNMHUTENbHbIX
pacxonos.

B cnyyae yTpaTbl 3K3aMeHaLMOHHOTO
cepTudukata unvm CBMAOETENbLCTBA,
NOATBEPXKAALLErO y4acTne B 9K3aMeHe,
MOXeT ObITb BblAaH 3aMEHSIIOLLINA NX
OOKYMeHT. BO3MOXHOCTb OTnpaBKku Konuu
3aMEHSIIOLLIEr0 JOKYMEHTa Ha ouLmanbHyo
3MNEKTPOHHYHIO MOYTY KIMEHTa HaXo4WUTCs Ha
YCMOTPEHNM DK3aMeHaLMOHHOTO LIEHTPA.
OK3aMeHaLMOHHbIV LLEHTP MOXET B3UMaTh C
KIMEeHTa CTOMMOCTb JOMONMHUTENbHbIX
pacxofoB. BbicTaBneHne JOKYMEHTOB,
3aMEHSIOLLNX 3K3aMeHaLMOHHbIE
cepTudukaThl, U CBUOETENLCTBRA,
noaTBepXxaarLme ydactne B sk3amMeHe,
BO3MOXXHO B TedyeHue 10 net c MoMeHTa
npoBeaeHns aKk3aMeHa.

OTBeTCTBEHHOCTb

OK3aMeHaLUMWOHHbI LEHTP He HeceT
OTBETCTBEHHOCTW HU 3a cebsl, HK 3a CBOUX
COTPYOHWUKOB, €CNW HEBLINONTHEHME
[OroBOpPHbIX 0653aTENLCTB UM NPUYNHEHUE
yep6a 6b110 BbI3BaHO 00CTOATENLCTBAMMU
HenpeogonMMoKn CUMbI, K KOTOPbIM
OTHOCSITCA B T.4.: NOXap, 3aTonsieHune,
3KCTpeMarsbHbI€ NMOrOAHbIE YCIOBUS UMK
Opyrve npyvpoaHble kaTtacTpodbl, B3pbIB,
3abacToBka, BOeHHble AeNCTBUS, MacCoBble
Gecrnopsiakm 1 npovne 06CTOATENBLCTBA,
HEeNoAKOHTPONbHbIE JK3aMeHaLNOHHOMY



8. Salvatorische Klausel

Sollten Teile oder einzelne Formulierungen
dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen
fur Prifungen des Goethe-Institutes
unwirksam sein, bleiben die tbrigen Teile in
ihrem Inhalt und ihrer Giiltigkeit davon
unberuhrt. Die unwirksame Bestimmung ist
durch eine rechtlich zulassige zu ersetzen,
die der unzulassigen nach Inhalt und
wirtschaftlicher Auswirkung am nachsten
kommt.

Leitende Version

Es qilt die jeweils aktuellste Version der
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir
Prufungen des Goethe-Institutes. Dies ist in
der Regel die auf der Homepage des
Prifungszentrums veroffentlichte Version.
Bei Unstimmigkeiten zwischen der
deutschen und der russischen
Sprachversion der vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fir Prifungen des
Goethe-Instituts gilt die russische
Sprachversion.

Stand: 01.09.2020

LLeHTpYy.

HepenctBUTENLHOCTL OTOAENbHbLIX
NOJIOXXEHUMN

O6bsaABRNEHNe HeAencTBUTENbHBIMU
OTAEenNbHbIX YacTen unu opmMynmnpoBoK
AaHHbIX YCNoBWU NpeaocTaBneHns ycryru
no nposefeHunio ak3ameHoB [éte-UHcTutyta
He 3aTparumBaeT coaepXaHus u
IOPUONYECKON CUIbl BCEX NPOYMX
nonoxeHun. NMonoxeHne, craBLlee
HeOeNCTBUTENbHbIM, CrieayeT 3aMeHNTb Ha
NMPaBOMOYHOE MOSIOXEHNE, MakCumarnbsHO
NPUBNWXKEHHOE K OTMEHEHHOMY, KaK No
COoAepXaHuto, Tak U MO 3KOHOMUYECKOMY

adhpekTy.

HencTBylowan pepakumsa

[HencTtByeT nocnegHss yreepxaeHHas Ha
AaHHbI MOMEHT pefakums Ycnosum
npegocTaBneHns yCrnyru no NnpoBeaeHunio
ak3ameHoB éTe-NHcTutyTa. TekcT
AeNCTBYOLEN peaakumm, Kak npaBumno,
pasmeLleH Ha MHTEepHeT-CTpaHuue
Ok3aMeHauMoHHOro LeHTpa. B cniyyae
HEeCOOTBETCTBUA TeKCTa YCrnoBui
npeaocTaBreHns ycrnyru no NpoBegeHuo
3k3ameHOoB [éTe-MIHCTUTYTa Ha HEMELIKOM U
PYCCKOM $3blKaxX AENCTBYIOT NONOXEHNS
TekcTa YCnoBun npeaocTaBneHns ycnyru Ha
PYCCKOM SA3bIKE.

Pepakuymsa ot 01.09.2020



